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１　分類別苦情受付件数

A 件 件 件 件 件

B 件 件 件 件 件

C 件 件 件 件 件

D 件 件 件 件 件

E 件 件 件 件 件

F 件 件 件 件 件

G 件 件 件 件 件

件 件 件 件 件

２　主な苦情の内容及び対応とその結果

区分 苦　情　の　内　容 対　応　と　そ　の　結　果

G

　令和5年3月7日　14時50分　　　　　　　

　　　　　　　

　非通知、匿名での連絡有。今年の1月下旬

頃、当園の小学校高学年の男児1名と小学校

の男児1名と女児1名の計3名が自分の敷地内

にある小屋に入っていた。小屋にはいらなく

なった成人雑誌を保管しており、その雑誌を

読んでいたと思われる。申出人が小屋を覗い

た際、学園の児童と小学生児童3名が保管し

ている雑誌を読むなどの行為があった。

現在、その小屋には、簡単なカメラを設置し

ている。子どもたちへは、人の敷地内に入ら

ないよう指導をしてほしい。

　電話で住所や連絡先等を聞こうと試みるも

、場所を特定されたくないとの理由で教えて

もらうことは出来なかった。　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　3月7日の夜に高学年男子児童へは個

別に聞き取りを実施する。該当する小屋の情

報はなく、聞き取りの中で虚偽を疑うような

言動も見られなかった。3月9日の午前中、苦

情内容については小学校と交番に情報提供を

行った。
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